
Информация о действующих службах, оказывающих психиатрическую (наркологическую), 

психологическую и социальную помощь населению, находящемуся в трудной жизненной 

ситуации, в том числе жертвам насилия 

Оказание наркологической помощи: 

амбулаторная наркологическая помощь - в наркологическом отделении диспансера по адресу: 

г.Витебск, ул.Коммунистическая, 1/3, тел.регистратуры (0212) 614580; 

анонимная амбулаторная наркологическая помощь (платно) – в психонаркологическом отделении 

диспансера по адресу: г.Витебск, ул.Терешковой, 30 (4 этаж), тел.анонимной регистратуры (0212) 

614576; 

амбулаторная наркологическая помощь подросткам - в подростковом наркологическом отделении 

диспансера по адресу: г.Витебск, пр-т. Московский, 64-2, тел. (0212) 689438; 

стационарная наркологическая помощь, в том числе на анонимной платной основе - на базе 

стационара УЗ «ВОКЦ психиатрии и наркологии» по адресу: Витебский район, пос.Витьба, 

ул.Центральная, 1а, тел.приемного покоя (0212) 692933. 

Оказание психиатрической помощи: 

амбулаторная психиатрическая помощь - в психиатрическом отделении диспансера по адресу: 

г.Витебск, ул.Коммунистическая, 1/3, тел.регистратуры (0212) 614580; 

амбулаторная психиатрическая помощь детскому населению - в детско-подростковом 

психиатрическом отделении диспансера по адресу: г.Витебск, ул.Чкалова, 14в, кабинеты 226, 236, 

315 и 304. Телефон для справок: (0212)607736, (0212)61441; 

стационарная психиатрическая помощь - на базе стационара УЗ «ВОКЦ психиатрии и наркологии» 

по адресу: Витебский район, пос.Витьба, ул.Центральная, 1а, тел.приемного покоя (0212) 692933. 

Оказание психотерапевтической помощи: 

амбулаторно - в психотерапевтических кабинетах, расположенных на базе поликлиник г.Витебска 

(ВГЦП – тел.361048; поликлиника №1 – тел.339134, поликлиника №2, поликлиника №3 – тел.360805, 

а также в поликлиниках №4 и №6). В том числе психотерапевтическая помощь оказывается в 

условиях дневного стационара психотерапевтического отделения диспансера по адресу: г.Витебск, 

ул.Кондратьева, д.16, каб.103 (поликлиника №6), тел. (0212) 277398; 

анонимная психотерапевтическая помощь (платно) оказывается в психонаркологическом отделении 

диспансера по адресу: г.Витебск, ул.Терешковой, 30 (4 этаж), тел.анонимной регистратуры (0212) 

614576. 

Телефоны помощи: 

1. Общенациональная горячая линия для пострадавших от домашнего насилия 8 (017) 317 – 32 - 

32 

2. Общенациональная детская линия помощи: 8-801-100-16-11 

3. круглосуточный телефон доверия г.Витебска и Витебской области: тел. 8 (0212) 61-60-60 

4. телефон доверия для детей и подростков: тел. 8 (017) 263-03-03 

5. ГУО «Социально педагогический центр г. Витебска», ул.Жесткова, 19, тел. 8 (0212) 64-75-37 

6. телефоны доверия по Витебской области центров здоровья молодежи (ЦЗМ): 

6.1 ЦЗМ «Откровение» УЗ «Полоцкая детская поликлиника», г. Полоцк, ул.Е. Полоцкой,18, 

тел. 8 (0214) 42-76-55; 

6.2 ЦЗМ «Диалог» УЗ «Новополоцкая детская поликлиника», г.Новополоцк, ул . Калинина,5, 

тел. 8 (0214) 51-90-90; 

6.3 Витебский ЦЗМ, г.Витебск, ул. Чкалова, 14В, тел. 8 (0212) 37-24-50; 

6.4 ЦЗМ «Надежда» УЗ «Оршанская центральная поликлиника» детская поликлиника №1, 

г.Орша, ул. Пионерская, д.15, тел. 8 (0216) 50-57-50. 

Кризисные комнаты (г.Витебск): 

1. ГУ «Территориальный центр социального обслуживания населения Первомайского района 

г.Витебска». Адрес: ул. 1-я Пролетарская, д.20, каб.16. Телефон доверия: 37-20-17; 8 (033) 903-14-95. 

2. ГУ «Территориальный центр социального обслуживания населения Железнодорожного 

района г. Витебска». Адрес: г. Витебск, ул. Космонавтов, 5а. тел. 67-92-79. Телефон доверия 67-92-

83. 

3. ГУ «Территориальный центр социального обслуживания населения Октябрьского района г. 

Витебска». Адрес: г. Витебск, Смоленская, 9, +375 (33) 904-68-07. Телефон «Доверие»: 63-20-00. 



4. ГУ «Территориальный центр социального обслуживания населения Витебского района г. 

Витебска». Адрес: г. Витебск, Комсомольская,16. в дневное время – по тел. 26-72-87, 8-029-751-93-90 

(МТС); в ночное время – 8-029-751-93-90 (МТС). 

 

Справочно: 

«Кризисная комната» – специально оборудованное помещение для временного пребывания граждан, 

в котором созданы все необходимые условия для безопасного проживания. 

В «кризисную комнату» могут быть помещены граждане следующих категорий: 

1. жертвы торговли людьми. 

2. лица, пострадавшие от насилия. 

3. лица, пострадавшие от террористических актов, техногенных катастроф и стихийных 

бедствий. 

4. лица из числа детей-сирот, оставшихся без попечения родителей. 

В «кризисную комнату» помещаются граждане по направлению органов по труду, занятости и 

социальной защите, образования, здравоохранения, внутренних дел, а также обратившиеся по 

собственной инициативе. Основанием для предоставления услуги временного приюта является 

письменное заявление гражданина, зарегистрированное в установленном в Центре порядке. Срок 

пребывания в «кризисной комнате» зависит от конкретных обстоятельств и индивидуальных 

особенностей лиц, обратившихся за помощью. С гражданином, помещенным в «кризисную 

комнату», заключается договор, который определяет условия нахождения в «кризисной комнате». 

Религиозные организации: 

Синодальная комиссия Белорусской православной церкви по вопросам семьи, защиты материнства и 

детства. 

Виды услуг: 

1. информационная и эмоциональная поддержка; 

2. социальное сопровождение; 

3. духовная и психологическая помощь. 

Контактный телефон: +375 29 701-99-55. 

Также, ели вы стали жертвой или свидетелем домашнего насилия, обращайтесь за помощью к 

сотрудникам органов внутренних дел по телефону 102. 
 


